KOHCYMNbTaHT NO ynpaBneHuio \Z
Anekcanap BYVBAJIEHKO e

KOHCAJITHHIOBASA IPYMNA

NMPUHUUMNbI U METOAbI

QODEKTUBHOIO YIPABIEHUA

CeMUHap-rnpakmuKym

LEJNNIb CEMUHAPA-NTPAKTUKYMA:

O3HakoMuTbL BragenbLUeB Ou3Heca U pykoBoauTenen C 3fieMEHTaMM CUCTEMHOro nogxopa B
ynpaBneHun u BbipaboTaTb KN4yeBble HaBbIKM MO MX BHeApeHUKo, 6e3 KoTopbiX Jobble

HOBOMOZHbIE ynpaBrieH4Yeckue ugem oyayT naBaTb coom.

LENEBAA AYOUTOPUA:

@ PykoBoauTenu, He uMewwMe cneunanbHOro ob6pasoBaHMA B 06nacTM MeHemKMeHTa

(Bbicwiee, MBA)

@® BusHecMeHbl, npeanouYMTalOlWiue YynpaBnseMoe AOJNIFTOCPOYHOe pa3BuTMEe OGusHeca

CUIOMUHYTHOMY TYLLEHUIO NOXapoB

® NpeanpuHumaTtenu, xenawwme MNOCTPOUTL CBOM OM3HEC Ha CUCTEMHOW OCHOBe,

rapaHTUpyloLlen AONrocpoYHoe pa3BuTne

CEMUHAP-NMPAKTUKYM OAET BO3MOXHOCTb:
* Paccmotpetb kntoyesble NpUHLMNbI yrpaBneHus
* [NoHATL CYWHOCTb CUCTEMHOIO MOAX0AA B YrpaBreHun 1 ero npenvyLlecTsa
* ¥Y3HaTb 06 OCHOBHbIX 3NIeMEeHTax PerynspHoro MeHeKMeHTa 1 X B3anMOCBA3AX

« Pa3obpatbes B NpyHUMNax NocTpoeHWs/onTMMU3aumnmM opraHn3aLUmMoHHOM CTPYKTYpbl, KAYEeCTBEHHOMO pacnpene-

neHusi PyHKUMOHATNbHbIX 063aHHOCTEN

* Y3HaTb 0 MexaHM3maXx, NO3BOSAOLNX CYLLIECTBEHHO CHMKATb 3aTpaThl NPy KoopauHaLUWUK OesTeNbHOCTU
 PasobpaTbcs B NpenMMyLlecTBax NpoLeCcCHOro yrnpaeneHus

* YCBOWTL MPUHLMMbBI MOCTPOEHUS B KOMMAHWM CUCTEM MITaHMPOBaHWS, YNPaBIEeHYECKoro yyeTa 1 GtomKeTMpoBaHNs
¢ ToHATb BaXKHOCTb M NMPEeMMYLLECTBA AOKYMEHTUPOBAHUS YpaBlieHYecKon AesTeNnbHOCTU

« O3HAKOMUTBLCS C POJIbIO CTPATErMYECcKOro yrpaBneHnsl U CyLLecTBYOLWNX Bapbepax Npu peanusauum ctpaTterui

° Hay‘-IVITbCﬂ BbIABNATb I'IpO6J'IeMbI, HaxogunTb NX B3aMMOCBA3N, onpenendaTb NpUopuUTETHOCTb B UX peLlEHNN
* Y3HaTb O MeTogax BblpaGOTKVI onTUMarsibHbIX peLueHvu7|

* O3HaKOMUTbLCA C MeTo4aMM NOCTAHOBKM LIENENn, Ux paa6meHV|eM Ha 3aayn n meponpunaTmnd

* [oHaTb npenmMyulectea un HeobXxoaNMoCTb aenernpoBaHusA NOSTHOMOYUNA, Y3HaTb OCHOBHbIE €ro npasuina
* ¥Y3HaTb 0 BMaax KOHTPOJIA U NOHATb, KakK HE A0MNYyCKaTb pacrnpoCTpaHEHHbIE OLLNGKM npun ero ocyLwecrerneHnmn
* O3HaKOMUTLCS C KITHOYEBBLIMY acrneKkTamm ocyllecTBleHnA M3MEHEHNI B opraHmnauunm

METOAObI:
@ MuHu-nekuuum;
@ AHanus keicos;
@ MpakTukymsbl;
@® Marepuan ans caMoOCTOATENLHOIO U3YUYEHUS.

MpoaormKUTeNnbLHOCTb: 2 AHSA

NMPOrPAMMA CEMUHAPA-TNTPAKTUKYMA:

1. 3TANbl OPFAHU3ALUOHHOIO PA3BUTUA KOMIMAHUA
1.1. HenpepbIBHOCTb U3MEHEHUN U BO3HUKHOBEHUE npoobnem
1.2. )Ku3HeHHbIN uukn opraHusauum (Jlappwu NpenHep)

1.2.1. 3akOHOMEpPHOCTU

1.3. )KusHeHHbIN uukn opraHusaumm (Muxak K. Agusec)

1.3.1. Buabl npobnem

1.3.2. OnpegeneHne atana >XM3HEHHOTO LMKNa
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1.3.3. OCcHOBHbIE MPOGEMBbI HA pa3HbIX 3Tanax XXM3HEHHOMO LMKIa
KEUC 1
2. BA3OBbIE NPUHUUIMNbI POPMUPOBAHUA OPTAHU3ALIMOHHOIO NMOPAOKA
2.1. 14 npMHUMNOB MeHeMKMeEHTa
2.2. OCHOBHble MoA€eNn opraHn3auumn
2.2.1. Mogenb Bancbopga
2.2.2. Mogenb opraHusauumn «7S»
2.2.3. Mogenb bepka-JintemHa
2.3. OpraHusaums Kak cuctema ynpaBrieHUs
2.4. PacceuBaHue uenen
2.5. OCHOBHbIe NPUHLUUNDbI PErynsapHoro MeHegXXMeHTa
2.6. BzaumMocBAI3b 3511IeMEHTOB peryfispHOro MeHemKMeHTa
3. OCHOBHbIE SNEMEHTbI OPFTAHU3ALMWOHHOIO NMOPAOKA
3.1. OpraHM3aumMoHHana CTPyKTypa
3.1.1. Mlepapxusi kak koopanHauusi
3.1.2. MexaHnambl koopanHauum
KEWUC 2
3.1.3. OcHOBHble BUAbI OpPraHM3aLMOHHbIX CTPYKTYP
3.1.4. MNpenmyLiecTBa 1 OrpaHUYEHUs1 OpraHn3auMoOHHbIX guarpamMmm
3.1.5. JloBywlku gnsa opraHmMsaumnm
3.1.6. pynnmnpoBaHue opraHn3aLMoOHHbIX eOUHNLY
3.1.7. MpuHUMNbI rpynnMpoBaHns
3.1.8. Kputepuu rpynnnpoBaHmsa
3.1.9. pynnmpoBaHue B pasHbIX YacTsX opraHM3aumm
3.1.10. Pasmep opraHmsaunoHHON equHULbI
3.1.11. NameHeHne pasmepa opraHM3auUnoHHON eONHULbI U KOOPAMHALNOHHbIE MEXaHN3MBbI
3.1.12. AnNropnTm noCTpPOEHUSI OPrCTPYKTYP
3.2. BusHec-npouecchbl
3.2.1. Matpuua «pyHKunn/npouecchbi»
3.2.2. lNpenmyLuecTBa UCMNOSb30BaHUA MNPOLECCHOro yrnpaBreHnsa
3.2.3. HasHaueHne 1 cogepxaHne MmogennpoBaHnsa GM3Hec-NpoLeccoB
3.2.4. Metop 6rnok-cxem (Basic Flowchart)
3.2.5. MeTtoa mexdyHkunoHarnbHom brok-cxembl (Cross Functional Flowchart)
KEUC 3
3.3. MnaHnpoBaHue, ynpaBneH4YeCKUmn y4yeT, OromxeTnupoBaHue
3.3.1. INpnYnHBLI OTCYTCTBUS NSIAHMPOBaAHNS B KOMMNaHNK
3.3.2. lNoHaTne n dyHKUnm nnaHMpoBaHus
3.3.3. OTanbl npouecca nraHnpoBaHUA
3.3.4. NnaHupoBaHne pecypcos
3.3.5. lNpobnemMbl 1 orpaHNYeHNS NITAHNPOBAHNSA
3.3.6. OCHOBHbIE aneMeHTbl NnaHa
3.3.7. BpeMeHHble paMKun 1 YPOBHM NIaHUPOBaHUS
3.3.8. lNnaHnpoBaHmne ¢ TOYKM 3PEHUS OpPraHN3aLMOHHOW CTPYKTYPbI
3.3.9. MNnaHnpoBaHmne C TOYKM 3PEHUS OpraHnu3aumm npouecca
3.3.10. MeTopq kaneHgapHOro NfiaHMpoBaHmA
3.3.11. YnpaBneH4deckuin y4eT. CyTb 1 3Ha4YeHME
3.3.12. brogxetnpoBaHue. CyTb 1 3Ha4YeHne
3.4. YnpaBrneHue nepcoHariom: KrnrouyeBble acrneKkTbl
3.4.1. OcobeHHOCTM ponen YenoBeka B opraH1M3auum
3.4.2. No4yeMy nogvYnHEHHbIE HE Bcerga BeayT cebs Tak, kak Bam Obl xoTenocb?
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3.5.

3.6.

3.4.3. PernameHTbl 1 ynpasBrieHMe NnepcoHanom

3.4.4. lLleCcTb «pbl4aroB» mMoTmBaLmn

[JoKyMeHTUpOBaHMe yrnpaBrneH4eCcKon AeATeNIbHOCTH

3.5.1. HeunsbexHocTb dhopmanusaumm nopegeHna

KEWUC 4

3.5.2. He nyTanite dpopmanunsaumio ¢ GropokpaTtmen

3.5.3. YpoBHM geTtanunsauum JOKyMeHTaunm

3.5.4. Kputepun Bbibopa MeToauK AOKYMEHTUPOBAHMUS

3.5.5. PekomeHgaummn rno ncrnonb30BaHU METOAMK CXEMATUYECKOrO OTODpaXKeHns
3.5.6. basoBble NpUHUMMbI perfiaMmeHTaunm

3.5.7. YcnoBus ycnewHon popmManmsaunm 4eAaTenbHOCTH
CTtparermueckoe ynpaerneHue

3.6.1. Ponb ctpaTernm

3.6.2. OcHOBHasi cxema CTpaTerm4yeckoro aHanmaa

3.6.3. KopnopartneBHas ctpaTerusi nu busHec-ctparterms

3.6.4. CTparernyeckoe ynpaereHue Kak npouecc

3.6.5. AHanna okpy»xaroLlen cpeabl

3.6.6. bapbepbl Ha NyTKN peanuaauun cTtpaternm

3.6.7. CbanaHcupoBaHHas cuctemMa nokasarenen. CyTtb 1 3Ha4eHue

4. UHCTPYMEHTbI OMNMEPATUBHOIO YMNPABJIEHUA

41.

4.2.

4.3.

44,

4.5.

CopgepxaHue paboTbl pyKoBOAUTENA

4.1.1. CxeMa OBYCTOPOHHEIO KOMMYHUKaTMBHOIO npoLiecca
MpuHATHe pelueHun

4.2.1. CkpbITble NOBYLLKWM NMpouecca NPUHATUSA peLleHns
4.2.2. 3tanbl pa3paboTkn aPPEKTUBHOIO PELLIEHUS
4.2.3. MeTopq «aBYXMEPHbIN CMINCOK»

4.2.4. MeToq «OepeBO peELLUEHUNY

4.2.5. MeToq aHanusa npUYNHHO-CNEeACTBEHHbIX CBS3EN
KEWC 5

4.2.6. MeToq onpeferneHns B3aMmocBa3en npobnem
KEWUC 6

MeToabl chopMynupoBKu Lenen

4.3.1. Metog gekomMmnosnumm

4.3.2. MeToq paccTaHOBKM MPUOPUTETOB

4.3.3. Metog S.M.A.R.T.

KEUC 7

OenernpoBaHue

4.4 1. NMpenmywiectsa genermpoBaHust

4.4.2. lMpobrnemsl, CBA3aHHbIE C AENErMpoBaHNEM

4.4.3. TexHuKa genermpoBaHus

KoHTpornb

4.5.1. Buabl KOHTpoONs

4.5.2. lllecTb oWIMNGOK KOHTPONS

5. KIMIOYEBbBIE ACMNEKTbI B YNPABJIEHUN N3MEHEHUAMU

5.1.
5.2.
5.3.

Uukn Oemunra (umkn PDCA)
ConpoTuBrieHMe nepemMmeHam
Tpu ctagumn nameHeHumM
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